REGLAS DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE PARA LA PREVENCION Y
ATENCION DEL HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL Y LABORAL.

INTRODUCCION

El hostigamiento y acoso sexual laboral consiste en insinuaciones indeseables mediante
comportamientos verbales o fisicos de indole sexual. Manifestaciones de discriminacion
por razén de sexo relacionada a la violencia de género construida cultural e

histéricamente entre mujeres y hombres.

La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (2007) determina el

hostigamiento y acoso sexual como una forma mas de violencia contra las mujeres.

El hostigamiento y acoso sexual en los espacios publicos y/o privados es ya reconocido
como un problema que afecta los derechos laborales, humanos y sexuales de las
personas; por mucho tiempo se invisibilizdé y forjé una “naturalizacion” en la relaciones
laborales de las personas. En México, desde una visidon de politica publica, ha sido corto el
periodo en el que se han fomentado acciones para prevenir, atender y sancionar este

grave problema social.

En este sentido, la prevencidn es el mejor instrumento para eliminar el hostigamiento y el
acoso sexual laboral en el lugar de trabajo. Para ello debemos alentar a las y los servidores

publicos a tomar los pasos necesarios para impedir que ello ocurra.

El hostigamiento y acoso sexual laboral es una expresién de violencia que se ejerce
mayoritariamente contra la mujer, en el ejercicio de situaciones de privilegio y abuso de

poder.

Restringe el derecho de toda persona al acceso al empleo en igualdad de oportunidades.

Es una vulneracion de los derechos humanos de las mujeres y una forma de discriminacién



e inequidad, que se agrava aun mas con la pobreza y la marginacién. El hostigamiento es
un acto en el que el hostigador ve a la otra persona como no igual y se atribuye la facultad

de tratarla de manera diferente y abusiva.

El hostigamiento y acoso sexual laboral tienen efectos directos muy graves en la persona
hostigada, pues menoscaba su moral y autoestima, originando la pérdida de interés en el
trabajo, la educacién, reduce la productividad; asi como efectos indirectos al Estado pues
se incrementa el gasto estatal en la tramitacion de denuncias administrativas y/o

judiciales, aumenta los reclamos por compensaciones o indemnizaciones, entre otros.

La Secretaria de Turismo, se ha propuesto desarrollar diversas acciones en la materia,
como principio, crea las Reglas de Organizacién y Funcionamiento del Comité para la
Prevencion y Atencion del Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral (Comité HyASL), las
cuales tienen el propdsito de contribuir de forma significativa a la generacion de una
politica institucional y establecer un marco de referencia que marque el procedimiento de

actuacion.

Su intencién también radica en detectar y atender este tipo de practicas para que la
Secretaria de Turismo y sus drganos desconcentrados fomenten relaciones laborales
armoénicas y de respeto. Este Comité, el mecanismo de actuacién y su procedimiento,
forman parte de una estrategia en donde las/os servidores de la Secretaria se involucraran
en las quejas que surjan, para que se le ofrezca a la persona en situacién de hostigamiento
o acoso sexual laboral una atencién que requiere procesos apegados a los mandatos
juridicos nacionales e internacionales en materia de derechos humanos de las mujeres y la

no discriminacion.



CONSIDERANDOS

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, establece en la Estrategia Transversal para
el Desarrollo Nacional, que la presente Administracion considera fundamental garantizar
la igualdad sustantiva de oportunidades entre mujeres y hombres. Es inconcebible aspirar
a llevar a México hacia su maximo potencial cuando mas de la mitad de su poblacién se
enfrenta a brechas de género en todos los ambitos. Es el primer Plan Nacional de
Desarrollo que incorpora una perspectiva de género como principio esencial. Es decir, que
contempla la necesidad de realizar acciones especiales orientadas a garantizar los
derechos de las mujeres y evitar que las diferencias de género sean causa de desigualdad,

exclusién o discriminacion.

Que el Programa Sectorial de la Secretaria de Turismo, en su Estrategia Transversal de
Perspectiva de Género, sefiala que la violacién a los derechos de las mujeres, asi como la
discriminacion de género, son practicas negativas que obstaculizan la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, e incrementan la brecha de desigualdad entre
estos dentro del sector turistico. Por ello, la Secretaria de Turismo, a través de la Unidad
Administrativa que promueve la Perspectiva de Género, asi como a través del Comité
HyASL, disefiard y promovera la implantacion de protocolos y cédigos de conducta hacia el
interior de la dependencia, con el fin de realizar acciones afirmativas y de alto impacto
gue garanticen el respeto a los derechos de las mujeres y combatan todo tipo de
discriminacion y violencia en contra de ellas. Lo anterior en coordinacién y consenso con

las secretarias de turismo de los estados.

Que toda vez que el Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y no
Discriminacién contra las Mujeres 2013-2018, en su estrategia 6.7, mandata promover y
dirigir el cambio organizacional a favor de la igualdad y la no discriminacién de género.

Que el Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer

(CEDAW), por sus siglas en inglés, en julio de 2012, manifestd su preocupacion, puesto



que tres de cada diez mujeres han sido victimas de actos de violencia en el lugar de
trabajo, incluido el abuso y el hostigamiento sexual. Destacan las Observaciones finales
del Comité en su 52°periodo de sesiones después de observar la persistencia de las
practicas discriminatorias en el dmbito del empleo, recomienda al Estado Mexicano:
garantizar la implementacidon efectiva del Protocolo para la intervenciéon de casos de
hostigamiento sexual en la Administracién Publica Federal y adoptar medidas semejantes

para prevenir ese delito en el sector privado.

En atencién al Acuerdo 3:22/11/2013, de la Segunda Sesion Ordinaria del Sistema
Nacional de las Mujeres, se acordd integrar un grupo de trabajo Interinstitucional sobre
acoso y hostigamiento sexual, con la finalidad de intercambiar experiencias, revisar y
homologar protocolos, mecanismos y grupos de actuacién existentes en las dependencias

y entidades de la Administracion Publica Federal

Que con el propdsito de garantizar al personal de esta Secretaria y de cada uno de los
organismos del Sector Turismo, un entorno laboral sano, en el que se promueva el respeto
de su dignidad y sus derechos humanos y laborales, a través de medidas de prevencion,
atencidn y sancién del hostigamiento y el acoso sexual laboral, asi como de cualquier otra
forma o expresion de conductas inapropiadas, discriminacion y violencia laboral, que
contravengan las disposiciones sefialadas en el articulo 8 de la Ley Federal de

Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Que mediante las Reglas de Organizacién y Funcionamiento, se crea el Comité para la
Prevencion y Atencion del Hostigamiento y Acoso Sexual Laboral, el cual tiene por objeto
disefiar e instrumentar politicas integrales en materia de prevencién y erradicacién del
hostigamiento y acoso sexual, de manera coordinada con los 6érganos desconcentrados,
para garantizar el derecho de las y los servidores publicos del Sector Turismo a una vida

libre de violencia sexual laboral.



MARCO JURIDICO NACIONAL E INTERNACIONAL

Marco juridico. La obligacidn institucional de prevenir y atender el hostigamiento y el

acoso sexual laboral.

Debido a que se ha observado que el hostigamiento y el acoso sexual laboral afectan
principalmente a las mujeres, y responden a una percepcién estereotipada de las
relaciones entre las personas de uno y de otro sexos, y puesto que en todo el mundo han
sido los grupos de mujeres los que han denunciado su existencia, los compromisos
internacionales en donde los paises se obligan a prevenirlos y atenderlos, son aquellos en
donde se prohibe la discriminacién y se protegen los derechos de las mujeres. Enseguida
se resumen las obligaciones que tiene el Estado mexicano a este respecto, tanto por

mandato constitucional como por los instrumentos internacionales que ha ratificado:

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (aa. 12, 4, 20y 123) se prohibe
toda suerte de discriminacion y se reconocen la igualdad del varén y la mujer; se obliga a
todas las autoridades a promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, y
al Estado, a prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a éstos; se reconocen

los derechos de las victimas; y que toda persona tiene derecho al trabajo digno.

En este sentido, la normatividad es indispensable para fomentar la legalidad de los
problemas sociales, y en el hostigamiento y acoso sexual laboral no es la excepcién. Desde
1991 se considera como delito y se incluye en el Cddigo Penal Federal. Desde entonces
hasta hoy se ha incluido en la mayoria de los cédigos penales de los estados de la
Republica Mexicana y en 2007 se integra en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una

Vida Libre de Violencia (LGAMVLV) en sus articulos 10, 11, 13, 14 y 15.

Esta Ley justifica y fundamenta tanto la creacion como la operacién de los mecanismos de

prevencion, atencién y sancién del hostigamiento y acoso sexual laboral:



ARTICULO 15.- Para efectos del hostigamiento o el acoso sexual, los tres érdenes de

gobierno deberan:

VI.

VII.

Reivindicar la dignidad de las mujeres en todos los dmbitos de la vida;

Establecer mecanismos que favorezcan su erradicacién en escuelas y centros
laborales privados o publicos, mediante acuerdos y convenios con instituciones
escolares, empresas y sindicatos;

Crear procedimientos administrativos claros y precisos en las escuelas y los centros
laborales, para sancionar estos ilicitos e inhibir su comision.

En ningln caso se hard publico el nombre de la victima para evitar algun tipo de
sobrevictimizacidn o que sea boletinada o presionada para abandonar la escuela o
trabajo;

Para los efectos de la fraccidn anterior, deberan sumarse las quejas anteriores que
sean sobre el mismo hostigador o acosador, guardando publicamente el anonimato
de la o las quejosas;

Proporcionar atencion psicoldgica y legal, especializada y gratuita a quien sea victima
de hostigamiento o acoso sexual, y

Implementar sanciones administrativas para los superiores jerarquicos del hostigador

o acosador cuando sean omisos en recibir y/o dar curso a una queja.

Los bienes juridicos en la materia se encuentran garantizados por una serie de principios

generales del derecho y por la legislacién nacional e internacional.

En este sentido, en diversos instrumentos internacionales el hostigamiento y el acoso se

han definido como conductas violentas, basadas en relaciones desiguales de poder. En el

documento E/ Acoso Sexual. Un Problema de Relaciones de Poder, la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT), define al acoso sexual como:

Conducta de naturaleza sexual, y toda otra conducta basada en el sexo y que afecte a
la dignidad de mujeres y hombres, que resulte ingrata, irrazonable y ofensiva para

quien la recibe.



e Cuando el rechazo de una persona a esa conducta, o su sumision a ella, se emplea
explicita o implicitamente como base para una decision que afecta al trabajo de esa
persona (acceso a la formacion profesional o al empleo, continuidad en el empleo,

promocion, salario o cualesquiera otras decisiones relativas al empleo) y

e Conducta que crea un ambiente de trabajo intimidatorio, hostil o humillante para

quien la recibe.

En lo que respecta al ambito nacional, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia (a. 13) ofrece las siguientes definiciones del hostigamiento y el acoso

sexuales:

El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una relacion de subordinacion real
de la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion

lasciva.

El acoso sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion,
hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo

para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Comuinmente el hostigamiento y el acoso sexual laboral son identificados como
sindnimos, sin embargo la principal diferencia que se puede establecer entre estas
conductas es la relacion jerarquica formal que existe entre la victima y su agresor/a. Otra
diferencia fundamental por la que se no se pueden usar estos conceptos como sindnimos
es que el acoso sexual no es delito federal pues no esta tipificado en el Cddigo Penal
Federal (CPF), pero si es una modalidad de violencia, contemplada en la LGAMVLV, como
ya se dijo; en cambio el hostigamiento sexual si es un delito tipificado en el CPF de la

siguiente manera:

Al que con fines lascivos asedie reiteradamente a persona de cualquier sexo,
valiéndose de su posicion jerdrquica derivada de sus relaciones laborales, docentes,
domésticas o cualquiera otra que implique subordinacion, se le impondrd sancion

hasta de cuarenta dias multa. Si el hostigador fuese servidor publico y utilizare los



medios o circunstancias que el encargo le proporcione, se le destituird de su cargo. |...]
Solamente serd punible el hostigamiento sexual, cuando se cause un perjuicio o dafo.

[...] Sélo se procederd contra el hostigador, a peticion de parte ofendida.

La Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (a. 9) establece que el maltrato
fisico o psicoldgico es discriminatorio, por tanto, se puede argliir que el hostigamiento y el
acoso sexuales son formas de discriminacién que esta Ley prohibe; por otro lado, la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (aa. 6 y 40) sefiala que la igualdad
entre mujeres y hombres implica la eliminacion de toda forma de discriminacién en
cualquiera de los dmbitos de la vida, y se ordena a las autoridades que lleven a cabo
acciones para prevenir, atender, sancionar y erradicar todos los tipos de violencia, en

donde se incluyen el hostigamiento y acoso sexual.

Finalmente, en la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado (a. 46 V a, d) se
prohiben los actos de violencia o malos tratos contra compafieros/as, se obliga a quienes
tienen cargos publicos a observar buena conducta y se indican las sanciones

correspondientes para quien falte a estas disposiciones.

e En la Convencion sobre la Eliminacidn de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW, ONU, 1979; aa. 2, 5y 11) los Estados Parte se comprometen a adoptar
medidas adecuadas [..] con las sanciones correspondientes, que prohiban toda
discriminacion contra la mujer; y [...] para eliminar [dicha] discriminacion [...] en la
esfera del empleo, y [...] asegurar a la mujer los mismos derechos [que al hombre] en
cuanto a: oportunidades, eleccion libre de profesion y empleo, ascensos laborales,
prestaciones y seguridad social, igual remuneracion para trabajo de igual valor,

proteccion a la salud, sequridad en el trabajo, entre otros.

e En la Recomendacion General N2 19: La Violencia contra la Mujer (COCEDAW. 1992,
derivada del articulo 11 de la CEDAW) (a. 11 y recomendacion 24 j), a partir de que se
reconoce que la igualdad en el empleo puede ser afectada por la presencia de [...]
hostigamiento sexual, se recomienda que los Estados Parte incluyan en sus informes

datos sobre ésta y otras formas de violencia o coaccion en el lugar de trabajo, adopten



las medidas necesarias para proteger eficazmente a las mujeres contra [..] el

hostigamiento en el lugar de trabajo.

En la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Belém do Pard, OEA, 1994; aa. 2, 3, 6, 7 y 8), los Estados Parte
convienen en adoptar medidas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar el acoso
sexual en el lugar de trabajo, y se hacen responsables por la violencia perpetrada o

tolerada por sus agentes, dondequiera que ocurra.

En el Convenio 111 relativo a la discriminacion en materia de empleo y ocupacion (OIT,
1958; aa. 1° y 2) se define la discriminaciéon como: cualquier distincion, exclusion o
preferencia [...] que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o
de trato en el empleo y la ocupacion; [..], y se establecen las medidas que los
gobiernos deben adoptar para contrarrestar estas conductas, como: el desarrollo de
programas educativos orientados a lograr la aceptacion de una politica de igualdad de
oportunidades y de trato en materia de empleo y ocupacién, y su aplicacién en las
actividades de orientacidon profesional, de formacion profesional y de colocacion que

dependan de una autoridad nacional.

En la Plataforma de Accion de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (ONU,
Asamblea General, 1995; objetivos estratégicos D.1., medida 126 a, y F.5., medida 178
c) los gobiernos se comprometieron a desarrollar programas y procedimientos
tendientes a eliminar el hostigamiento sexual y otras formas de violencia contra las
mujeres de todas las instituciones de ensefianza, lugares de trabajo y demds dmbitos, y
a promulgar y hacer cumplir leyes, y elaborar politicas aplicables en el lugar de trabajo

contra el hostigamiento sexual.



CAPITULO I

Disposiciones Generales

Articulo 1.- Las presentes Reglas tienen por objeto establecer disposiciones que

coadyuven a optimizar la operacion, funcionamiento y la organizacion del Comité para la

Prevencion y Atencidn del Hostigamiento y Acoso Sexual Laboral.

Articulo 2.- Para efectos de las presentes Reglas se entendera por:

VI.

VII.

VIII.

Ley General.- Ley General de Acceso a las Mujeres a una vida Libre de Violencia;
Reglas.- Las presentes Reglas de Organizacion y Funcionamiento del Comité para la
Prevencion y Atencion del Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral;

Secretaria.- Secretaria de Turismo;

PROSECTUR.- Programa Sectorial de la Secretaria de Turismo 2013-2018;
Programa.- Programa Transversal para la Igualdad entre mujeres y hombres de Ia
Secretaria;

Violencia contra las Mujeres: Cualquier accién u omision, basada en su género, que
les cause dano o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econdmico, sexual o la
muerte tanto en el dmbito privado como en el publico;

Modalidades de Violencia: Las formas, manifestaciones o los ambitos de ocurrencia
en que se presenta la violencia contra las mujeres;

Victima: La persona de cualquier edad a quien se le inflige cualquier tipo de
violencia;

Agresor: La persona que inflige cualquier tipo de violencia;

Derechos Humanos de las Mujeres: Refiere a los derechos que son parte
inalienable, integrante e indivisible de los derechos humanos universales contenidos
en la Convencion sobre la Eliminacién de Todos las Formas de Discriminacion contra

la Mujer (CEDAW), la Convencion sobre los Derechos de la Nifez, la Convencién



XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Belem Do Para) y demds instrumentos internacionales en la materia;

Violencia Laboral : Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral, docente
o analogo con la victima, independientemente de la relacion jerarquica, consistente
en un acto o una omisidon en abuso de poder que dana la autoestima, salud,
integridad, libertad y seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta contra
laigualdad;

Hostigamiento sexual.-Es el ejercicio del poder, en una relacién de subordinacidn
real de la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion
lasciva;

Acoso sexual.- es una forma de violencia en la que, si bien no existe la
subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de
indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en
uno o varios eventos;

Violencia Institucional: Son los actos u omisiones de las y los servidores publicos de
cualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como fin dilatar, obstaculizar
o impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres asi como su
acceso al disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar,
sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia

Secretaria Ejecutiva: la/el servidor publico que designe la Presidenta en términos de
lo dispuesto por el articulo 12;

Comité HyASL.- Comité para la Prevencién y Atencién del Hostigamiento y Acoso
Sexual y Laboral. Su objetivo es contribuir en la prevencidon y atencién del
hostigamiento y acoso sexual laboral, por ser una forma de discriminaciéon que
obstaculiza el acceso y permanencia en un trabajo digno y de calidad, a través de un
estudio y analisis sobre las causas constitutivas de este problema cuando se origine.
Presidenta: La Titular de la Direcciéon General Adjunta de Igualdad de Género;

Consejeros titulares: a los (las) servidores (as) publicos (as)que sean designados (as)

para participar con voz y voto en el Comité;



XIX.

XX.

Consejeros suplentes: a los (as) servidores (as) publicos (as) designados (as) por el
vocal titular para asistir y participar en representacién de éste en las sesiones del
Comité; y

Comisiones: entendidas como érganos para auxiliar al Comité, creados al interior de
éste, por razones técnicas, a fin de llevar a cabo el desahogo de los trabajos e
integrar la participacidon de expertos/expertas en un area especializada dentro de la

materia del Comité.

Articulo 3.- La interpretacién para efectos administrativos de las presente Reglas
corresponderd a la Presidenta.

Articulo 4.- El Comité HyAS estara conformado por un (a) Presidente (a), un Secretario
(a) Ejecutivo (a), nueve Consejeros (as) y cuatro Invitados (as) Permanentes, tal y

como a continuacion se detalla:

Presidente (a):
El o la Titular de la Direccién General Adjunta de Igualdad de Género.
Secretario (a) Ejecutivo (a):

El o la Titular de la Direccién de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género.

Consejeros (as):

Un o una representante de la Subsecretaria de Calidad y Regulacién.

Un o una representante de la Subsecretaria de Innovacion y Desarrollo Turistico.

Un o una representante de la Oficialia Mayor.

Un o una representante de la Direccién General de Planeacién.

Un o una representante del Consejo de Promocidn Turistica de México.

Un o una representante del Instituto de Promocién Turistica.

Un o una representante de Fonatur.

Un o una representante de la Coordinacién de Asesores de la C. Secretaria de

Turismo.



Un o una representante de la Corporacion de Servicios al Turista Angeles Verdes.

Invitados (as) Permanentes:

Un o una representante del Area de Responsabilidades y del Area de Quejas del
Organo Interno de Control en la Secretaria de Turismo.

Un o una representante de la Direccion General de Asuntos Juridicos.

Un o una representante de la Direcciéon General de Comunicacion Social.

Un o una representante del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de

Turismo.

Las y los Invitados (as) Permanentes tendran derecho a voz, pero no a voto, y fungiran

como asesores ante el Pleno del Comité.

Todos (as) los y las integrantes deberan apegarse a la estricta confidencialidad del
manejo y uso de la informacién que, en el seno de las sesiones de trabajo, se

comparta.

Articulo 5.- Para el cumplimiento del objetivo del Comité HyASL, asi como para el
ejercicio de las funciones de sus integrantes, se estara a lo previsto en las leyes,
reglamentos y demas disposiciones legales aplicables vigentes. La interpretacion y los
casos no previstos en las presentes Reglas, seran resueltos por las y los integrantes
del Comité HyASL, por lo que bastara con el acuerdo correspondiente para que se

ejecute en los términos que al efecto se determine.

Articulo 6.- Las Reglas podran ser modificadas por acuerdo de las y los integrantes del
Comité HyASL, para el adecuado cumplimiento de su objeto y éstas seran propuestas
por conducto del Secretario (a) Ejecutivo (a), las cuales entraran en vigor al dia

siguiente de la fecha de su aprobacion por parte de las y los integrantes.



CAPITULO Il
Del Pleno del Comité HyASL

Articulo 7.- El Pleno del Comité HyASL estard integrado de conformidad con lo que

establece el articulo cuarto de las Reglas.

VI.

VII.
VIII.

Articulo 8.- El Pleno del Comité tendrd las atribuciones siguientes:

Sesionar, deliberar, emitir acuerdos y cumplir los objetivos establecidos por el
Comité;

Aprobar el calendario de las sesiones ordinarias que celebrard el Comité e
incorporarlo al programa anual de actividades a que se refiere el articulo 12;
Solicitar a las Comisiones, cuando asi proceda, la elaboraciéon de reportes sobre
avances en las actividades relacionadas a la prevencién y la atencion del
hostigamiento, acoso sexual y laboral;

Conocer y analizar el contenido de los informes de avance y de resultados que en
materia de prevencion y la atencién del hostigamiento, acoso sexual y laboral
presenten las comisiones;

Aprobar la elaboracién de estudios, trabajos y diagndsticos necesarios para el logro
de las atribuciones y objetivos del Comité;

Analizar, integrar y en su caso, aprobar la constituciéon de comisiones para la
realizacion de tareas especificas en materia de su competencia, asi como el
programa operativo de actividades de los mismos.

Analizar y en su caso, aprobar el informe de actividades de las comisiones;
Exhortar a las comisiones para que cumplan, en los términos establecidos, con las
actividades y metas acordadas por el Comité, asi como con los programas
comprometidos ante el Secretario (a) ejecutivo (a), y

Las demds que se acuerden en el seno del Comité, las que le sefale estas Reglas y

otras disposiciones legales o administrativas aplicables.



VI.

VII.

VIII.

Articulo 9.- Corresponde a las y los integrantes del Comité:

Asistir a las sesiones y pronunciarse con su voto en las deliberaciones del Pleno;
Nombrar en casos estrictamente necesarios a sus suplentes, quienes deberan
tener por lo menos nivel de direccidn de drea o su equivalente;

Emitir opiniones sobre los asuntos que se traten en el seno del Comité;

Proponer medidas, acordar y en su caso, colaborar en acciones que favorezcan el
cumplimiento de los objetivos sefialados en las Reglas y el correcto ejercicio de las
atribuciones encomendadas a dicho drgano colegiado;

Solicitar a la Presidenta (e), por conducto del Secretario (a) ejecutivo (a), la
incorporaciéon de asuntos inherentes al Comité a la agenda de las sesiones;
Proponer a la Presidenta (e) por conducto del Secretario (a) ejecutivo (a), la
celebracidén de sesiones extraordinarias;

Formar parte de las comisiones que apruebe el Pleno del Comité, asi como en su
caso, designar a las y los servidores publicos de la Secretaria para que participen
en los mismos, quienes deberan tener por lo menos el nivel de direccién de area,
y

Las demds que establezcas estas Reglas y demds disposiciones legales o

administrativas aplicables.

CAPITULO Il

De la Presidencia del Comité.

Articulo 10.- La Direcciéon General Adjunta de lgualdad de Género, coordinard las

acciones que el Comité HyASL genere, sin perjuicio de las atribuciones y funciones

contenidas en su ordenamiento; asi como la determinacién de lineamientos para el

establecimiento de politicas publicas en materia de igualdad y no discriminacién y

todas aquellas acciones que sean necesarias para cumplir con los objetivos del

Programa Transversal de Igualdad entre mujeres y Hombres de la Secretaria.



Articulo 11.- En términos de lo dispuesto por el articulo 10, el Comité sera presidido

por la Titular de la Direcciéon General Adjunta de Igualdad de Género, en su calidad de

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Presidenta de la Comision.
Articulo 12.- Para efectos de lo dispuesto en este articulo, corresponderd a la

Presidenta:

Conducir las funciones y actividades del Comité;

Someter a la consideracion del Comité, el Programa Anual de Actividades;

Informar a la Titular de la Secretaria -semestralmente o cuando lo requiera- sobre
las actividades y resultados obtenidos por el Comité;

Someter a la consideracién del Pleno del Comité la creacién de comisiones de
trabajo;

Designar al Secretario (a) Ejecutivo (a) del Comité, cuyo nivel deberd ser por lo
menos de Direccion de area;

Convocar por conducto del Secretario (a) Ejecutivo (a) a las reuniones ordinarias o
extraordinarias del Pleno del Comité;

Invitar, por conducto de la Secretario (a) Ejecutivo (a), a las y los representantes a
que se el articulo 13 de las Reglas;

Presidir las sesiones del Pleno de la Comité;

Informar al Pleno de la Comité del seguimiento de los acuerdos adoptados por
dicho 6rgano colegiado;

Instruir al Secretario (a) Ejecutivo (a) para que convoque a las sesiones de las
comisiones.

Someter al acuerdo del Pleno del Comité los informes relativos a los avances y
resultados que presenten las comisiones de trabajo;

Instruir, en su caso, la difusion en medios de comunicacion masiva, de los avances
en materia de prevencion y la atencién del hostigamiento, acoso sexual y laboral

presenten las comisiones, asi como los informes sobre las actividades del Comité,

Yy



XII.

Las demds que le encomiende la Titular de la Secretaria, el Pleno del Comité, estas

Reglas y otras disposiciones legales o administrativas aplicables.

CAPITULO IV

De la Secretaria Ejecutiva

Articulo 13.- El Comité contara con un Secretario (a) Ejecutivo (a), designado en

términos de lo dispuesto por el articulo 12 de las Reglas, el cual para el estricto

cumplimiento de las facultades y obligaciones establecidas, tendra las atribuciones

siguientes:

VI.

VII.

VI,

Auxiliar a la Presidenta (e) en los asuntos que éste le encomiende y que sean de su
competencia;

Proponer a la Presidenta la creacion de comisiones necesarias para la consecucién
de los objetivos del Comité;

Coordinar las actividades de las comisiones que apruebe el Pleno del Comité asi
como presentar a la Presidenta (e) los informes sobre avances y resultados
obtenidos por las por las subcomisiones de trabajo;

Convocar a las y los integrantes del Comité, por escrito y por acuerdo de la
Presidenta (e), a las correspondientes sesiones.

Invitar, previo acuerdo de la Presidenta, a las y los representantes a que se refiere el
articulo 4 de las Reglas;

Dar seguimiento a los acuerdos adoptados en el seno del Comité;

Integrar la documentacion de la sesién que corresponda, misma que deberd
contener la convocatoria, el orden del dia, los acuerdos de la sesidn anterior, el
seguimiento de los mismos y anexos correspondientes, y hacerla llegar a todas y
todos los miembros;

Tomar la asistencia a las sesiones, computar votaciones y levantar minutas de las
reuniones del Pleno del Comité para, en su caso, difundirlas a través de medios

electronicos.



IX. Formular los estudios y diagndsticos que le encomiende el Comité;

X. Llevar el registro y control de las minutas y de los acuerdos generados en las
sesiones del Comité;

Xl. Coadyuvar conjuntamente con las y los integrantes, en el diseifo, implementacién y
evaluacidn de los programas y acciones de prevencion y atencidon del hostigamiento,
acoso sexual y laboral acordado en el seno del Comité.

Xll. Las demas que le encomiende el Pleno del Comité, la Presidenta (e), estas Reglas y

otras disposiciones legales o administrativas aplicables.

CAPITULOV

De las sesiones del Comité HyASL

Articulo 14.- El Comité HyAS sesionard puntualmente, previa convocatoria por escrito o
por convocatoria electréonica, de manera ordinaria cuando menos tres veces por afo y de
forma extraordinaria cuantas veces sea necesario en razén de la importancia del asunto
y/o tema a tratar.

El calendario de sesiones ordinarias se dard a conocer a las y los integrantes por el
Secretario (a) ejecutivo (a) al celebrarse la primera sesién ordinaria del afio, previa
autorizacion de la Presidenta (e).

Cualquiera de las y los Integrantes podra solicitar al Secretario (a) Ejecutivo (a), que
convoque a sesion extraordinaria, exponiendo razones, importancia y naturaleza del
asunto y/o tema a tratar.

En caso de que asi se estime pertinente, la Presidenta (e) podra modificar la fecha fijada
para las sesiones, mediante simple aviso que se le formule al Secretario (a) Ejecutivo (a) y
este lo comunicara con tres dias de anticipacidon a cada uno de las y los Integrantes y/o
invitados.

Sélo en caso de ser necesario, y con aviso previo por parte de la Secretario (a) ejecutivo
(a), las sesiones ordinarias y/o extraordinarias del Comité HyASL podran llevarse a cabo

también a través de sesiones electronicas o por medios electrénicos.



Articulo 15.- La Convocatoria para las sesiones ordinarias, que incluira el Orden del Diay a
la que se adjuntarad la documentacion soporte para las sesiones ordinarias, se debera
entregar a los integrantes e invitados, en caso de que haya, por parte del Secretario (a)
ejecutivo (a), cuando menos con cinco dias de anticipacidn, previos a la realizacién de la
sesion, y se podrd hacer llegar mediante medios electrénicos.

En caso de llevarse a cabo sesiones extraordinarias, la Convocatoria contendra el Orden
del Diay a la que se le adjuntara la documentacién soporte; el Secretario (a) ejecutivo (a)
deberd entregar a integrantes e invitados, en caso de que los haya, con una antelacion de
por lo menos dos dias a la fecha sefialada para la realizacién de la sesion.

Articulo 16.- Cuando algun Integrante del Comité HyASL haya propuesto al Secretario (a)
ejecutivo (a) la incorporaciéon de un asunto y/o tema en el Orden del Dia, tendrd la
obligacion de enviarle con la debida anticipacion la documentacién soporte que
corresponda y en caso de que no asista a la sesién, la Presidenta (e), podra solicitar a las y
los integrantes se posponga el seguimiento del asunto y/o tema, o se acuerde lo
conducente.

Articulo 17.- Se considerard que existe quérum para la celebracion de una sesion del
Comité HyASL, con asistencia de por lo menos la mitad mas uno (50% mas uno) de las y los
Integrantes con derecho a voz y voto.

Cuando no se pueda llevar a cabo una sesién por falta de quérum, la Presidenta (e) a
través del Secretario (a) Ejecutivo (a), emitird una segunda convocatoria para la
celebracidon de la misma, la cual no serd mdas de 5 dias habiles a partir de la primera
convocatoria, y la sesién se celebrard con las y los integrantes que se encuentren
presentes, siendo validos los acuerdos que sean aprobados por éstos.

Articulo 18.- Los acuerdos de las sesiones del Comité HyASL, se tomaran legalmente por
mayoria de votos de las y los miembros presentes, teniendo la Presidenta (e), el voto de
calidad en caso de empate o el Secretario (a) Ejecutivo (a), cuando supla a ésta en su
ausencia.

Articulo 19.- En cada sesidn se levantara un acta que deberd ser firmada por las y los

Integrantes, asi como los invitados que asistan a la misma.



En caso de la falta de firma en el acta correspondiente por parte de un/una integrante del

Comité HyASL, se tendra por ratificado el contenido de la sesidn correspondiente

VI.

VII.
VI,

CAPITULO VI

De las funciones de las comisiones

Articulo 20.-Las comisiones tienen las funciones siguientes:

Promover y proponer acciones para prevenir y evitar el hostigamiento y acoso
sexual laboral;

Orientar al personal de la Secretaria y sus érganos desconcentrados, mediante
campaiias de difusién en el marco de los derechos humanos, sobre las medidas de
prevencion que inhiban el hostigamiento y acoso sexual y laboral;

Disefiar campanfias informativas sobre qué es y cémo se sanciona el hostigamiento
y acoso sexual laboral , para prevenir su comisidn, asi como los mecanismos de
denuncia y su confidencialidad;

Dar seguimiento a los mecanismos y acciones necesarias para prevenir la
incidencia de conductas de hostigamiento y acoso sexual;

Disefiar, dictaminar, aprobar, expedir y evaluar los protocolos, procedimientos,
lineamientos y demas mecanismos de intervencion para casos de hostigamiento y
acoso sexual del Sector Turismo;

Aprobar y aplicar el procedimiento de prevencion y atencién de casos de
hostigamiento y acoso sexual laboral y las demads acciones que estime pertinentes
para el mejor desarrollo de sus funciones;

Promover, en la medida de lo posible, un mecanismo de proteccidn a las victimas;
Garantizar la confidencialidad de las quejas;

Orientar a las y los denunciantes sobre los posibles procedimientos juridicos a
seguir en los casos de hostigamiento y acoso sexual y laboral;

Turnar al Organo Interno de Control, los actos u omisiones que consideren

pudieran constituir responsabilidad administrativa, en términos de las



XI.

XIl.

disposiciones aplicables, con independencia de que pueden presentar denuncia
directa al Organo Interno de Control por parte del (la) denunciante de
hostigamiento y acoso sexual y laboral;

Emitir sus reglas internas de operacién de acuerdo al Modelo de intervencién de
casos de hostigamiento y acoso sexual y laboral;

Las demads que requieran para el cumplimiento de su objetivo.

CAPITULO VI

Plataforma de accion de las comisiones

Articulo 21.- Las comisiones establecerdn acciones en materia de hostigamiento y acoso

sexual laboral bajo los siguientes criterios:

VI.

VII.

Estudiar, analizar, diagnosticar y denunciar situaciones de discriminacién laboral,
hostigamiento y acoso sexual;

Incorporar y coordinar las actividades de prevencidn, atencién, canalizacién vy
seguimiento a las quejas presentadas sobre hostigamiento y acoso sexual y laboral;
Promover acciones de sensibilizacidn y capacitacion para la prevencion del
hostigamiento y acoso sexual;

Informar al Comité HyASL sobre la aplicacién del Modelo de intervencidén para casos
de hostigamiento y acoso sexual laboral del Sector Turismo y demds normatividad
aplicable;

Determinar el dispositivo de proteccidn durante y después del procedimiento, para
evitar las represalias a las personas que presentaron la queja;

Recibir, monitorear y sistematizar las quejas recibidas en la Secretaria, asi como de los
organos desconcentrados, de acuerdo al Modelo de intervencién para casos de
hostigamiento y acoso sexual laboral.

Aplicar las garantias y compromisos que, bajo un enfoque de derechos humanos, se
encuentran establecidas en el Modelo de Intervencién de hostigamiento y acoso

sexual y laboral.



DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: Las presentes Reglas surtirdn sus efectos a partir de la fecha de su aprobacion
por el Comité, y podrdn ser modificadas o adicionadas en cualquier momento por acuerdo
de éste.

SEGUNDA: Estas Reglas son de observancia obligatoria para todas y todos los integrantes

del Comité.

Realizado y agotado el proceso de opinion, revisién y comentarios de estas Reglas, el

Comité, las aprobara en sesién extraordinaria, que para tal efecto se celebre.



Arta de aprobocifn de bos dooumentgs -
Comitd pers la Prevandi o y £ acion del e “rniento,
Actcn Sexual y Laboral (Corité thAsL)

Derivado del acuerdo nimero 7/2014 de la Segunda Sesién Ordinaria del Comité para la Prevencién y
Atencién del Hostigamiento, Acoso Sexual y Laboral (Comité HyASL), celebrado en la Ciudad de México,
Distrito Federal, el pasado 27 de junio de 2014, y con base en el correo electrénico enviado con fecha 22
de septiembre dirigido a quienes lo integran: LIC. VANESSA MA. VAZQUEZ MESEGUER; Coordinadora de \
Asesores del Subsecretario de Planeacién y Politica Turistica; MTRA. ERENDIRA AVENDANO RAMOS, 7
Directora General de Planeacién de la Subsecretaria de Planeacién y Politica Turistica; LIC. REYNA
ARGENTINA ANDRADE PARISSI, Directora de Segmentos Especializados de la Subsecretaria de Innovacién
y Desarrollo Turistico; LIC. CARLOS ARTURO CRUZ PEREZ, Director de Capacitacion del Instituto de
Competitividad Turistica; LIC. JOSE ARMANDO GARCIA NUNO, Director de Politica Intersectorial de la /

/

=

Direccion General de Planeacidn; LIC. SANDRA CAMACHO OTERO, Subdirectora de Politica Internacional /

de la Unidad de Asuntos y Cooperacién Internacionales; PSIC. ADRIANA MARTUSCELLI MENDEZ, A /
Subdirectora de Relaciones Publicas de [a Direccién General de Comunicacién Social; MTRA. SUGELY ////(/
CASTILLO LUNA, Gerente de Capacitacién y Desarrollo Organizacional del Consejo de Promocién Turistica

de México; LIC. JORGE LUIS BASAVE GUTIERREZ, Subdirector de Relaciones Interinstitucionales del Fondo

Nacional de Fomento al Turismo; LIC. ABRIL GONZALEZ MAGANA, Subdirectora de Proyecto de Anélisis

Legislativo de la Direccién General de Asuntos Juridicos; LIC. ABRIL MURNOZ ALBERICH, Secretaria

Particular del Subsecretario de Calidad Yy Regulacién; LIC. ANA KAREN ORTEGA COVARRUBIAS, Jefa de
Departamento de Discursos de la Coordinacién de Asesores de la Secretaria de Turismo; LIC. JORGE

ISMAEL RODRIGUEZ PEREZ; Jefe del Departamento de Programacién de Sistemas Operativos de la

Direccién de Programacién y Presupuesto; ARACELI MIRANDA SERVIN, Analista Especializado en Servicios

Turisticos de la Corporacién de Servicios al Turista Angeles Verdes; LIC. ELIAS JONATHAN MARTINEZ

ARIAS, Enlace de Apoyo Administrativo de la Oficialia Mayor; C. ALMA ANGELICA BAUTISTA CADENA,

Secretaria de Accién Femenil del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Turismo; y MTRO.

JUAN VENANCIO DOMINGUEZ, Titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en la >
Secretaria de Turismo, que a la letra dice:

1
“En seguimiento a los acuerdos derivados de la Segunda Sesién del Comité HyASL realizada el 27 de junio,
y una vez que fueron revisados y aprobados por ustedes los siguientes documentos:
o Reglas de Organizacion y Funcionamiento del Comité para la Prevencién y Atencién del
o

Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral. .~
*  Programa de Trabajo de la Comisién de Prevencidn.
®  Protocolo para Prevenir y Atender el Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral,

Los envio nuevamente, a fin de contar con su visto bueno de forma electrénica a mds tardar el proximo dia
25 de septiembre y estar en posibilidad de enviarlos a la Secretaria Ejecutiva del Comité de Mejora

Regulatoria Interna, a fin de dar cumplimiento a los acuerdos generados en su sesién realizada el pasado

18 del presente y que se incorporen en la Normateca Interna.”

3 % @
Unico: No existiendo observaciones en el plazo sefialado, se autorizan cada uno de los documentos ) A

descritos anteriormente por parte de las y los integrantes del Comité HyASL. Firmand calce las partes ”*“
intervinientes.

5 _~*
México, D.F. 26 de septiembre de 2014, A/ L \) /
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Acta de aprobacion de docum -~

Lic. alupe Gomez Maganda Bermeo

de Género y Presidenta del Comité de Igualdad

Directora General Adjunta de la Unidad de Igualdad

—)
A
= /';', AP \\
Lic. Joel Odil6n de la Torre Martinez
Director de Institucionali

, VI
BAE LY,

Lic. Vanessa Ma. Vazquez Meseguer
Coordinadora de Asesores del Subsecretario de
Planeacién y Politica Turistica

Lic. Abril Mufioz Alberich

Secretaria Particular del Subsecretario de
Calidad y Regulacién

Directora dé Segnjentos Especializados, de Ia
Subsecretarfa de Innovacién y Desarrollo Turistico

Lic. Carlos Arturo Cruz Pérez
Dirgctor de Capacitacién, del Instituto de
Competitividad Turistica

Lic. José Armando Garcia Nufio
Director de Politica Intersectorial de la Direccidn
General de Planeacién

vl B A
/ /

Lic. Sandra Camacho Otero
Subdirectora de Politica Internacional de la Unidad de
Asuntos y Cooperacién Internacionales

PA  Parwo VoM pqdi

Psic. Adriana Martuscelli Méndez
Subdirectora de Relaciones Publicas, de la

Castillo Luna
apacitacion y Desarrollo
Organizacighal del Consejo de Promocién
Turistica de México

Direccién General de Comunicacién Social

| | \

Lic. Jorgi Luis Basave Guytiérrez
Subdirector de elacibnes Interinstitucionales
del Fondo Nacional de Fomento al Turismo

\

s del Comité HyASt
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fetade apentecitn de los ¢o tmaptas del
Comité para la Prevencion y Atencidn del Hostigamiento,
Acoso Sexual y | mhors! {Comitd HyASL)

Lic. Abril Gonzélez Magaiia Lic. Jorge Ismael Rodriguez Pérez
Subdirectora de Proyecto de Analisis Legislativo Jefe del Departamento de Programacién de

de la Direccién General de Asuntos Juridicos Sistemas Operativos de la Direccién General
‘ de Administracic’uy/9

A
Lic. Ana Karen Ortega Covarrubias c. Mw{racell Miranda Servin
Jefa de Departamento de Discursos de la Analista Especializado en Servicios Turisticos de la
Coordinacién de Asesores de la Secretaria de Corporacion de Servicios al Turista Angeles Verdes
Turisino
[

X

g (\ 7 b\/ - v / 4
Mtro. Juan- Venan;o Dominguez Lic. Elias Jonathan 1\ Martfnez Arias

Titular del Area de Responsabilidades del Organo Enlace de Apoyo Administrativo, de la Oficialia
Interno de Control en la Secretaria de Turismo Mayor

1|17 S

C. Alma Angelica Bautista Cadena
Secretaria de Accién Femenil, del Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Secretaria de Turismo
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