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INTRODUCCION

En términos del articulo 19 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal, se
establece que el titular de cada Secretaria de Estado, expedir4d los manuales de
organizacion para su funcionamiento, los que deberan contener informacion sobre la
estructura organica de cada dependencia y las funciones de sus unidades
administrativas, asi como los principales procedimientos administrativos que se
establezcan.

En este sentido, el Manual de Organizacion Especifico de la Delegacion Regional
Noreste, es el instrumento que precisa los objetivos, funciones y a&mbitos de competencia
de las areas que la integran, derivado de las atribuciones y funciones que tiene
encomendadas la Delegacion Regional, en el Reglamento Interior de la Secretaria de
Turismo y en las demas disposiciones legales y reglamentarias, a fin de que constituya
un medio practico y oportuno de capacitacion en el trabajo para el personal, con el
propésito fundamental de coadyuvar a la consecucién de los objetivos y metas a su cargo
y contribuya asi a una mayor eficiencia y productividad de la Secretaria.

El presente Manual de Organizacion esta dividido en siete apartados que proporcionan
informacion sobre los Antecedentes Histéricos, Marco Juridico-Administrativo, Mision y
Vision, Atribuciones, Organigrama, Estructura Orgéanica, Objetivos y Funciones de cada
una de las areas que conforman esta Delegacion Regional.

La informacién necesaria para la integracion de este documento, fue proporcionada por la
Delegacion Regional Noreste, correspondiendo a la Direccion de Organizacion,
dependiente de la Direccion General de Administracién de la Oficialia Mayor, integrarla,
validarla y darle uniformidad para su presentacion.

Asimismo, con el propésito de cumplir con las disposiciones, lineamientos y normas que
emitan las dependencias globalizadoras, la Delegacion Regional Noreste, debera
mantener actualizado el presente Manual.
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ANTECEDENTES HISTORICOS

2013

El 30 de diciembre se publicé en Diario Oficial de la Federacién, el Reglamento Interior
de la Secretaria de Turismo, estableciéndose, en su articulo 33 las facultades de las
Delegaciones Regionales, quedando adscrita a la Unidad de Coordinacion Sectorial y
Regional.

2014

El 27 de marzo se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el Acuerdo que establece
la circunscripcién territorial, asi como la denominacion y sedes de las Delegaciones
Regionales de la Secretaria de Turismo.
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MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
DOF. 5-11 1917 y sus reformas.

LEYES.

Ley de Amparo, Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 2-1V-2013y sus reformas

Ley de Planeacion.
D.O.F. 5-1-1983 y sus reformas.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 4-1-2000 y sus reformas

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 4-1-2000 y sus reformas

Ley de Instituciones de Crédito.
D.O.F. 18-VII-1990 y sus reformas.

Ley de la Propiedad Industrial.
D.O.F. 27-VI-1991 y sus reformas.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14-V-1986 y sus reformas.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 4-VIlI-1994 y sus reformas.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
D.O.F. 13-11-2002 y sus reformas.

Ley Federal del Derecho de Autor.
D.O.F. 24-XI11-1996 y sus reformas.

Ley Federal de Instituciones de Fianzas.
D.O.F. 29-XII-1950

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 30-111--2006.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental.
D.O.F. 11-VI-2002 y sus reformas.
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Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 20-V-2004 y sus reformas

Ley General de Sociedades Mercantiles.
D.O.F. 4-VIlI-1934 y sus reformas.

Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.
D.O.F. 31-VII-1935

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-X11-1976 y sus reformas.

Ley sobre el Contrato de Seguro.
D.O.F. 31-VIlI-1935 y sus reformas.

Ley General de Turismo.
D.O.F. 17-VI-2009 y sus reformas.
CODIGOS

Cadigo Civil Federal.
D.O.F. 26-V-1928 y sus reformas

Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.
D.O.F. 24-11-1943 y sus reformas

Cdédigo de Comercio.
D.O.F. 7-X-1889 y sus reformas.

Cddigo Penal Federal.
D.O.F. 14-VIII-1931

Cédigo Federal de Procedimientos Penales.
D.O.F. 30-VIlI-1934 y sus reformas.

Cddigo Fiscal de la Federacion.
D.O.F. 31-XH-1981 y sus reformas
REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 28-VII-2010

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 28-VII-2010
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Reglamento de la Ley Federal de Turismo.
D.O.F. 2-V-1994 y sus reformas

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 28-VI-2006 y sus reformas

Reglamento del Cdodigo Fiscal de la Federacion.
D.O.F. 2-1V-2014

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26-1-1990 y sus reformas

Reglamento Interior de la Comisién Ejecutiva de Turismo.
D.O.F. 8-X-2004

Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
D.O.F. 30-Xl11-2013
DECRETOS

Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
D.O.F. 20-V-2013

Decreto por el que se aprueba el Programa para un Gobierno Cercano y Moderno
2013-2018 y su actualizacion
D. O. F. 30-VIlI-2013 y 30-1V-2014, respectivamente

Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Turismo 2013-2018
D.O.F. 13-X11-2013

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Infraestructura 2014-2018
D.O.F. 29-1v-2014

Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio
correspondiente.

ACUERDOS

Acuerdo por el que se expide el Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion
Publica Federal
D.O.F. 13-X-2000 y sus modificaciones y adiciones

Acuerdo por el que se establece la integracion y el funcionamiento de los gabinetes
D.O.F. 1-1V-2013
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Acuerdo por el que se precisan las atribuciones y se establecen las bases generales para
el funcionamiento del Gabinete Turistico
D.O.F. 8-X1-2013

Acuerdo por el que se delegan diversas facultades a los servidores publicos que se
indican
D.O.F. 24-1-2014

Acuerdo que establece la circunscripcion territorial de delegaciones regionales de la
Secretaria de Turismo.
D.O.F. 27-111-2014

DOCUMENTOS NORMATIVOS-ADMINISTRATIVOS.

Acuerdo por el que se emiten las Dispaosiciones en Materia de Control Interno y se expide
el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno
D.O.F. 12-VHl-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y
del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion
General en materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera

D.O.F. 12-VII-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para la Transparencia y los
Archivos de la Administracién Publica Federal y el Manual Administrativo de Aplicacién
General en las materias de Transparencia y de Archivos

D.O.F. 12-VII-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién de
Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién
D.O.F. 12-VII-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Recursos Financieros
D.O.F. 15-VII-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales
D.O.F. 16-VII-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 9-VIlI-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 9-VIII-2010 y sus reformas
| I —
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Acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital
Nacional, en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones, y en la de
seguridad de la informacion, asi como establecer el Manual Administrativo de Aplicacion
General en dichas materias

D.O.F. 8-V-2014

Acuerdo por el que se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de
las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal
D.O.F. 30-V-2014
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11 DE AGOSTO DE 2014

MISION

Representar a la Secretaria dentro de su circunscripcion territorial, ejerciendo acciones
transversales en los sectores publico, privado y social, para obtener el maximo
aprovechamiento del potencial turistico en la region, conforme a las politicas publicas

establecidas en materia turistica.

VISION

Propiciar el bienestar social de la poblacién mediante el impulso del sector turistico,

procurando un crecimiento econémico sostenido en el ambito regional.
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ATRIBUCIONES

Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, publicado en el D.O.F. el 30 de diciembre
de 2013.

Articulo 33.- Las delegaciones regionales tienen, cada una dentro de la circunscripcion
territorial que les corresponda, las siguientes atribuciones:

I. Representar a la Secretaria ante cualquier autoridad de los tres 6rdenes de gobierno,
asi como ante cualquier organizacion de los sectores social y privado, y dar
seguimiento a los compromisos contraidos por la Secretaria;

Il. - Ejercer, enlo que no se opongan a las atribuciones contenidas en el presente articulo,
las contenidas en el articulo 9 del presente Reglamento;

lll.Recibir y dictaminar los asuntos y tramites locales en materia turistica, competencia
de la Secretaria y, en su caso, emitir las resoluciones correspondientes;

IV. Coordinar, promover y evaluar la ejecucién de los programas del sector turistico, con
la participacion que corresponda a autoridades de entidades federativas y municipales
competentes y de organizacion de los sectores sacial y privado;

V. Proponer la adecuacion de programas, procesos e instrumentos operativos para su
mejora regulatoria;

VI. Impulsar y participar en la identificacién, disefio y desarrollo de proyectos de inversién
turistica;

VII. Apoyar en la instrumentacion de programas y proyectos del sector turistico;

VIII. Apoyar a la Subsecretaria de Innovacion y Desarrollo Turistico en el seguimiento de
programas y proyectos turisticos, al amparo de los Convenios de coordinacion
suscritos con entidades federativas, y

IX. Establecer mecanismos de coordinacién, cooperaciéon y concertacion entre los
sectores social y privado, incluyendo el académico, para la implementacion de los
programas y acciones institucionales que dicte la Secretaria.
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DELEGACION REGIONAL NORESTE

OBJETIVO

Representar al Titular de la Secretaria, en el marco de las atribuciones contenidas en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo y de las disposiciones aplicables al
funcionamiento apropiado de la Delegacion, con el objeto de acercar a la Secretaria a los
ambitos regionales, estatales, municipales y los sectores publico, social y privado de su
circunscripcion territorial, relacionados con la actividad turistica, asi como operar y
supervisar el cumplimiento de los programas institucionales, buscando la consolidacion de
los servicios turisticos y el desarrollo turistico sustentable del pais.

FUNCIONES

= Representar a la Secretaria, ante cualquier autoridad de los tres 6rdenes de gobierno,
asi como ante cualquier organizacion de los sectores social y privado de su
circunscripcién territorial y dar seguimiento a los compromisos contraidos por la
Secretaria, informando a la Unidad de Coordinacion Sectorial y Regional de los
avances en su cumplimiento;

= Recibir y dictaminar los asuntos y tramites locales en materia turistica, competencia de
la Secretaria y, en su caso, emitir las resoluciones correspondientes;

= Impulsar y participar en la identificacion, disefio y desarrollo de proyectos de inversion
turistica;

= Apoyar en la instrumentacién de programas y proyectos del sector turistico en su
circunscripcion territorial;

= Apoyar a la Subsecretaria de Innovacion y Desarrollo Turistico, en el seguimiento de
programas y proyectos turisticos, al amparo de los convenios de coordinacion
suscritos con entidades federativas;

= Establecer mecanismos de coordinacion, cooperacion y concertacion entre los
sectores publico, social y privado, incluyendo el académico, para la implementacién de
los programas y acciones institucionales que dicte la Secretaria;

= Supervisar las Jefaturas de Servicios de Auxilio Turistico adscritas a la Corporacion de
Servicios al Turista Angeles Verdes, a peticion del titular de la propia Corporacion, en
cumplimiento de las facultades otorgadas a estas unidades administrativas;

= Proponer al titular de la Unidad de Coordinacion Sectorial y Regional, los
nombramientos y designaciones de los funcionarios y personal operativo bajo su
cargo;
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= Atender, aplicar y dar seguimiento a los lineamientos que en materia de comunicacion
social, determine la Direccién General de Comunicacion Social, a través de la Unidad
de Coordinacion Sectorial y Regional,

= Atender los requerimientos de informacion y documentacién que le haga la Unidad;

= Apoyar por instrucciones de la Unidad de Coordinacion Sectorial y Regional, a otras
Delegaciones Regionales en los asuntos de las entidades federativas 0 municipios que
por situaciones excepcionales, requieran de su participacion;

= Recibir las solicitudes de los sectores publico, social y privado en materia de
proyectos, acciones y requerimientos turisticos, analizarlos y remitirlos a la Unidad,
para su tramite correspondiente;

= Representar a la Secretaria, en planes y programas especiales, emergentes o
excepcionales que el Ejecutivo Federal instruya en cualquier entidad federativa de su
circunscripcion territorial;

= Coadyuvar en su ambito de competencia, en la aplicacion de las estrategias y
protocolos para la atencién mediatica y juridica en torno a actos o hechos que afecten
corporal o patrimonialmente a los turistas o sujetos del sector, asi como prestarles el
apoyo requerido sobre tramites y servicios, conforme a los lineamientos que
establezca la Unidad de Coordinaciéon Sectorial y Regional;

= Informar de manera sistematizada a la Unidad, sobre las peticiones de apoyo y
colaboracion que le soliciten las demas areas de la Secretaria;

= Dar seguimiento a los instrumentos consensuales, en especial a los convenios de
coordinacién, suscritos por la Secretaria e informar a la Unidad sobre su cumplimiento;

= Atender las visitas de supervisibn que lleve a cabo la Unidad; proporcionar la
informacion y documentacion que le sea requerida y solventar las observaciones y
recomendaciones derivadas de las citada visitas de supervision;

= Solventar las observaciones y recomendaciones realizadas por el Organo Interno de
Control y otros entes fiscalizadores, derivadas de las revisiones y auditorias que le
sean practicadas e informar de su cumplimiento a la Direccién de Coordinacion
Regional;

= Proponer a la Unidad de Coordinacion Sectorial y Regional, las acciones de mejora
regulatoria y de simplificacion administrativa de los servicios que presta la Secretaria
en su circunscripcion territorial;

= Remitir al titular de la Unidad, por conducto de la Direcciéon de Coordinacion Regional,
debidamente validado, el anteproyecto de presupuesto de egresos de la Delegacién
Regional y vigilar el adecuado uso de los recursos asignados a la misma, y

= Las demés que expresamente determine la superioridad.
| I —
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SUBDELEGACION REGIONAL NORESTE

OBJETIVO

Supervisar y operar la instrumentacion de programas y proyectos del sector turistico que
le sean encomendados, en coordinacion con los tres 6rdenes de gobierno, a fin de
coadyuvar al desarrollo turistico de la region.

FUNCIONES

= Recibir y dictaminar los asuntos y tramites locales en materia turistica, competencia de
la Secretaria y someter a la revision del Delegado, las resoluciones correspondientes
para su autorizacion, llevando un registro de los asuntos y tramites realizados, dentro
de sus atribuciones para modernizar y simplificar los servicios de la Secretaria;

= Rendir informes y proporcionar la documentacion, informacién y cooperacion que les
sean requeridas por la Unidad de Coordinacion Sectorial y Regional y demas unidades
administrativas de la Secretaria, asi como proponer, proporcionar y, en su caso,
actualizar la informacién sobre temas del ambito de su competencia, de conformidad
con las disposiciones juridicas aplicables;

= Llevar un registro de la identificaciéon, disefio y desarrollo de proyectos de inversion
turistica, para apoyar a los sectores turisticos a nivel regional, estatal y municipal,
informando periédicamente al Delegado del estado que guardan;

= Participar con el Delegado, en la coordinacion, promocion y evaluaciéon de la ejecucion
de los programas del sector turistico, con la participacién que corresponda a las
autoridades de las entidades federativas y de 10s municipios, asi como de los sectores
publico, social y privado de su circunscripcion territorial, a fin de promover el desarrolio
sustentable del turismo;

= Informar, orientar y comunicar a los sectores publico, social y privado de su
demarcacion territorial, los servicios, acciones, proyectos que desarrolla la Secretaria y
la actividades de la Delegacion, asi como de las dependencias y entidades del sector
turistico y acciones trasversales que se realizan;

= Reportar al Delegado, los avances y resultados de los proyectos y programas a su
cargo, para su adecuado seguimiento;

= Establecer y operar el sistema de control de gestion de la Delegacién, en
concordancia con el que al efecto establezca la Direccion de Coordinacion Regional;

= Representar al Delegado en caso de ausencia, y

= Las demds que expresamente determine la superioridad.
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DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y COMUNICACION PARA ASISTENCIA AL
TURISTA

OBJETIVO

Realizar las actividades orientadas a la difusion, informacién, comunicacion y orientacion
de las actividades, funciones, acciones y programas que realiza la Secretaria y la
Delegacioén, con el proposito de apoyar e incentivar al sector turistico de la region.

FUNCIONES

= Participar, organizar y facilitar directa o conjuntamente con organizaciones publicas o
privadas, las acciones para el impulso y celebracion de espectaculos o eventos
deportivos, culturales, turisticos, o0 de naturaleza similar que por su especial
relevancia o alto impacto turistico, representen una fuente de crecimiento, fomento y
desarrollo para el sector;

= Rendir informes y proporcionar la documentacion, informacion y cooperacion que les
sean requeridas por las demas Unidades Administrativas de la Secretaria, asi como
proponer, proporcionar y, en su caso, actualizar la informacién sobre los temas del
ambito de su competencia, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables,
informando de ello al titular de la Delegacion, a efecto de rendir los informes
correspondientes;

»= Mantener actualizada la informacion en materia turistica conforme a los lineamientos
fijados por la Unidad de Coordinacion Sectorial y Regional, asi como solicitar el envio
de los nuevos programas, proyectos y convenios de colaboracién de la Secretaria
para su informacidon y comunicacion al sector turistico;

= Apoyar la instrumentacién de programas y proyectos del sector turistico, con la
participacién de los tres érdenes de gobierno, a fin de coadyuvar al desarrollo turistico
de la region;

= Informar al delegado de los aspectos que incidan en el sector turistico a nivel nacional
0 regional;

= Mantener informadas a las areas de la Secretaria sobre eventos e informacién
generada en la region sobre aspectos turisticos o que incidan en el desarrollo de las
actividades de la Secretaria, a través del Delegado;

= Coadyuvar con el Subdirector de la Delegacién en todas las actividades que le sean
encomendadas y representarlo en su-ausencia;

= Reportar a su superior jerarquico los avances y resultados de los proyectos a su
cargo, para su adecuado seguimiento, y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.
| |
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

OBJETIVO

Llevar a cabo la administracion de los recursos humanos, materiales, financieros y
servicios generales de la Delegacion, con el propésito-de optimizar-el funcionamiento de
los mismos, asi como apoyar en actividades administrativas como la generacion de
informes y atencién de requerimientos en materia de recursos humanos, materiales y
financieros, y servicios que requiera de la Delegacién, para su funcionamiento.

FUNCIONES
= Coordinar diversas acciones en materia de capacitacion interna;

=  Determinar las necesidades de bienes muebles, inmuebles, de recursos humanos,
materiales, financieros, informéticos y de servicios que sean indispensables para el
cumplimiento de sus funciones y, en su caso, someter a consideracion del titular de la
unidad administrativa competente de la Secretaria, los requerimientos de los bienes y
servicios necesarios, en cumplimiento a las disposiciones juridicas aplicables;

= Administrar los recursos que les sean asignados, de acuerdo a las politicas vy
lineamientos aplicables en la materia, asi como participar en el seguimiento de los
criterios e indicadores internos de evaluacion de la eficiencia en la administracion de
los recursos asignados, asi como supervisar el uso y destino adecuados de los
mismos;

= Rendir informes y proporcionar la documentacion, informacién y cooperacion que les
sean requeridas por las demas unidades administrativas de la Secretaria, asi como
proponer, proporcionar y, en su caso, actualizar la informacion sobre los temas del
ambito de su competencia, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

= Coadyuvar con el desarrollo de las actividades, acciones y proyectos que le sean
encomendados, con el fin de lograr las metas y objetivos establecidos por la
Delegacion;

= Reportar los avances y resultados de la aplicacion de los recursos a cargo de la
Delegacion, para su adecuado seguimiento;

= Mantener las oficinas y los bienes en el estado adecuado para su funcionamiento y
cumplir con las disposiciones locales de proteccion civil, asi como en materia de pago
de derechos y tramitar los permisos necesarios para la operacion;
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= Solicitar, tramitar, recibir y distribuir —entre el personal las constancias de
nombramiento, credenciales, seguros de vida, altas al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado—{{SSSTE), seguros de gastos
médicos mayores y seguro de separacion, asi como llevar a cabo los tramites
inherentes a ellos;

= Recibir, tramitar y dar seguimiento a los tramites presentados por los servidores
publicos adscritos a la Delegacion regional, referentes a constancias de empleo, hojas
Unicas de servicio, prestamos ISSSTE, certificacion de documentos, entre otros;

= Aplicar los descuentos y sanciones a que se haga acreedor el personal de la
Delegacion;

= Asesorar al personal de la Delegacion Regional, respecto de los tramites y servicios
en materia de recursos humanos, materiales y servicios generales;

= Verificar el oportuno aprovisionamiento de los recursos materiales y servicios
generales conforme a las especificaciones requeridas;

= Elaborar el anteproyecto de presupuesto de egresos de la Delegacién, asi como
proporcionar oportunamente la documentacién e informacion necesaria para la
elaboracion de la cuenta publica y someterla a la consideracién de la Direccién de
Coordinacién Regional, para su envio a las areas competentes de la Secretaria;

= Administrar los archivos de la Delegacién conforme a la normatividad vigente;

= Mantener en resguardo Yy aprovisionamiento suficiente de los consumibles vy
materiales que se requieran para el adecuado funcionamiento de la delegacion, y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.
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SUBDIRECCION REGIONAL NORESTE
OBJETIVO

Supervisar y operar la instrumentacion de programas y proyectos del sector turistico que
le sean encomendados, en coordinacion con los tres 6rdenes de gobierno, a fin de
coadyuvar al desarrollo turistico de la region.

FUNCIONES

= Recibir y dictaminar los asuntos y tramites locales en materia turistica, competencia
de la Secretaria y someter a la revisibn del subdelegado las resoluciones
correspondientes para la autorizacion, llevando un registro de los asuntos y tramites
realizados; dentro de sus atribuciones para modernizar y simplificar los servicios de la
Secretaria;

= Rendir informes y proporcionar la documentacion, informacion y cooperacion que les
sean requeridas por las demas Unidades Administrativas de la Secretaria, asi como
proponer, proporcionar y, en su caso, actualizar la informacién sobre los temas del
ambito de su competencia, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

= Llevar un registro de la identificacion, disefio y desarrollo de proyectos de inversion
turistica, para apoyar a los sectores turisticos a nivel regional, estatal y municipal,
informando periddicamente al Subdelegado el estado que guardan;

= Participar con el Subdelegado en la coordinacién, promocion y evaluacién de la
ejecucion de los programas del sector turistico, con la participacion que corresponda
a autoridades de entidades federativas y municipales competentes y de organizacion
de los sectores publico, social y privado, a fin de promover el desarrollo sustentable
del turismo;

= |nformar, orientar y comunicar los servicios, acciones y proyectos que desarrolla la
Secretaria y las actividades de la Delegacion, asi como de las dependencias y
entidades del sector turistico y acciones trasversales que realizan;

= Reportar al Subdelegado los avances y resultados de los proyectos a su cargo, para
mantener un adecuado seguimiento de los mismos;

= Coordinar la prestacion de servicios por parte de la Delegacion y llevar el seguimiento
correspondiente;
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= Elaborar informes sobre el cumplimiento de objetivos, metas y acciones que lleve a
cabo la Delegacion y presentarlos en forma consolidada al Subdelegado para su
remision a la Unidad de Coordinacion Sectorial y Regional;

= Proponer la simplificacion y modernizacién de los servicios que presta la Secretaria
en su demarcacion territorial, y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.



